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1. Worum geht es in diesem Dokument? 
 

Gemäß der Datenschutz-Grundverordnung Nr. 2016/679 und dem französischen 
Datenschutzgesetz vom 6. Januar 1978 in seiner aktuellen Fassung soll die vorliegende 
Datenschutzpolitik Sie über alle auf dieser Website durchgeführten Verarbeitungen Ihrer 
personenbezogenen Daten informieren. 

 
2. Wer ist für die Verarbeitung verantwortlich? 

 
Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten auf der Website 
https://www.meteorage.com ist das Unternehmen Météorage, SAS, das unter der Nummer 339 
528 218 im Handels- und Gesellschaftsregister von Pau eingetragen ist und seinen Sitz in der 2 
avenue Président Pierre Angot, 64000, Pau, Frankreich hat. 

 
3. Begriffsbestimmungen 

 
Die folgenden Begriffe haben im Plural oder Singular die folgende Bedeutung: 

 
- „Das Unternehmen“ oder „wir“: bezeichnet das für die oben genannte 

Verarbeitung verantwortliche Unternehmen; 
- „Personenbezogene Daten“: bezeichnet alle personenbezogenen Daten im Sinne 

von Artikel 4 DSGVO; 
- „CNIL“: bezeichnet die Nationale Kommission für Informatik und Freiheiten 

(französische Datenschutzbehörde); 
- „DSGVO“:  bezeichnet die Datenschutz-Grundverordnung Nr. 2016/679 vom 27. 

April 2016; 
- „Anwendbare Regelung“: bezeichnet das RGPD, das französische 

Datenschutzgesetz (dt. „DSGVO“) Nr. 78-17 vom 6. Januar 1978 in seiner letzten 
Fassung und seine nachfolgenden Texte; 

- „Website“ bezeichnet die vom Unternehmen herausgegebene Website unter der 
URL https://www.meteorage.com 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.meteorage.com/
http://www.meteorage.com/
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4. Zu welchen Zwecken und auf welchen Rechtsgrundlagen werden Ihre 
personenbezogenen Daten verarbeitet? Wie lange werden sie aufbewahrt? 

 
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten basiert auf den folgenden Rechtsgrundlagen 
und Aufbewahrungszeiträumen: 

 
MANAGEMENT DER BEZIEHUNG MIT DEN NUTZERN DER WEBSITE 

Zwecke/Unterzwecke Rechtsgrundlagen Aufbewahrungsdauer der 
Daten 

Verwaltung von Kundenkonten 
Vertragserfüllung 

(Nutzungsbedingungen) 
2 Jahre nach der letzten Nutzung 
des Kundenkontos 

Verwaltung und 
Ausführung von 
Bestellungen und 
Abonnements 

Vertragserfüllung (AGB) Die gesamte Laufzeit des 
Vertragsverhältnisses und bis 
zu 5 Jahre ab dem Ende des 
Vertragsverhältnisses in 
Zwischenarchivierung 

Buchhaltung Gesetzliche Verpflichtung 
Bis zu 10 Jahre ab Ende des 
Geschäftsjahres 

Kommunikation und 
Informationsaustausch zur 
Beantwortung Ihrer über das 
Kontaktformular gesendeten 
Fragen und Anfragen 

Berechtigte Interessen des 
Unternehmens zur Beantwortung 

der über das Kontaktformular 
gesendeten Nutzeranfragen 

 

12 Monate nach dem letzten 
Nachrichtenaustausch 
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Verwaltung von Beschwerden 
und eventueller 
Rechtsstreitigkeiten 

 

Berechtigte Interessen des 
Unternehmens, sich zu 
verteidigen 

Bis zum Ablauf der gesetzlichen 
Verjährungsfrist (5 Jahre) 
Im Falle eines 
Gerichtsverfahrens werden 
die personenbezogenen 
Daten bis zu fünf Jahre nach 
Abschluss des Verfahrens 
gespeichert (wenn eine 
Entscheidung rechtskräftig 
geworden ist) 

Verwaltung der Anträge auf 
Ausübung der mit der 
anwendbaren Regelung 
verbundenen Rechte 

 

Gesetzliche Verpflichtung 
6 Jahre für die Ausübung des 
Widerspruchsrechts, 1 Jahr für 
andere Rechte 

 
 
 

5. Wer sind die Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten? 
 

Ihre personenbezogenen Daten können den nachstehend aufgeführten Empfängern 
entsprechend ihren Zuständigkeitsbereichen und den verfolgten Zwecken mitgeteilt werden: 

 
Kategorie der Empfänger der Daten Empfänger der Daten 
Interne Empfänger des Unternehmens Die zuständigen Mitarbeiter, insbesondere aus 

der Verwaltungs-, Vertriebs-, Kommunikations- 
und Informatikabteilung des Unternehmens. 

Externe Empfänger des Unternehmens Die für die Verarbeitung personenbezogener 
Daten oder im Rahmen von Beratungs- und 
Unterstützungsaufgaben zuständigen 
Unterauftragnehmer. 

 
Die Beteiligten an Vorgängen, die die Existenz 
des für die Verarbeitung Verantwortlichen 
betreffen (Veräußerung, Fusion, Übernahme 
von Unternehmen, allgemeine Übertragung 
des Firmenvermögens usw.). 
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6. Werden Ihre personenbezogenen Daten außerhalb des Europäischen 
Wirtschaftsraums (EWR) übertragen? 

 
Ihre personenbezogenen Daten werden nicht außerhalb des EWR übertragen. Sie werden in 
Frankreich und/oder in der Europäischen Union gespeichert. 

 
Im Falle einer Übertragung Ihrer personenbezogenen Daten in ein Drittland wird das 
Unternehmen alle geeigneten Maßnahmen ergreifen, um ein ausreichendes Schutzniveau für Ihre 
Daten zu gewährleisten, z. B.: 

− So genannte „sichere“ Länder bevorzugen, d. h. Länder, die einen hohen Schutzgrad Ihrer 
personenbezogenen Daten bieten; 

− Die Sicherheit und Vertraulichkeit gewährleisten lassen, indem Standardvertragsklauseln 
der Europäischen Kommission festgelegt werden und die Möglichkeit vorbehalten wird, 
deren Einhaltung regelmäßig zu kontrollieren. 

 

7. Welche Rechte haben Sie in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten? 
 

Sie haben folgende Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten: 
 

• Zugangsrecht: Sie können jederzeit eine Kopie Ihrer personenbezogenen Daten sowie 
Informationen über die Art, den Ursprung und die Nutzung dieser Daten sowie die Identität 
oder die Kategorien der Empfänger dieser Daten erhalten; 

 
• Recht auf Berichtigung: Sie können verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene 

Daten, die unrichtig oder unvollständig sind, geändert oder ergänzt werden; 
 

• Recht auf Löschung: Sie können die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten 
verlangen, insbesondere wenn diese für die Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind, es 
sei denn, der für die Verarbeitung Verantwortliche ist gesetzlich verpflichtet, diese Daten 
zu speichern, oder sie sind zur Feststellung, Ausübung oder Verteidigung von Rechten vor 
Gericht erforderlich; 

• Recht auf Einschränkung einer oder mehrerer Verarbeitungen Ihrer 
personenbezogenen Daten: Sie können verlangen, dass Ihre personenbezogenen Daten 
vorübergehend unzugänglich gemacht werden, um ihre zukünftige Verarbeitung in 
folgenden Situationen zu begrenzen: 

 
- wenn Sie der Richtigkeit Ihrer personenbezogenen Daten widersprechen, für einen 

Zeitraum, der es dem für die Verarbeitung Verantwortlichen ermöglicht, die 
Richtigkeit dieser Daten zu überprüfen; 

 
- wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung rechtswidrig ist, und Sie die 

Löschung Ihrer personenbezogenen Daten ablehnen; 
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- wenn es keinen Grund mehr gibt, Ihre personenbezogenen Daten aufzubewahren, 
Sie dies aber für die Ausübung oder Verteidigung Ihrer Rechte vor Gericht 
wünschen; 

 
- wenn Sie der Verarbeitung widersprochen haben, während der Überprüfung, ob 

die berechtigten Interessen des für die Verarbeitung Verantwortlichen Vorrang vor 
Ihren eigenen haben. 

 
• Recht auf Datenübertragbarkeit: Sie können die Übermittlung Ihrer 

personenbezogenen Daten, die Sie dem für die Verarbeitung Verantwortlichen zur 
Verfügung gestellt haben und die auf automatisierte Weise verarbeitet wurden, in einem 
strukturierten und gängigen Format verlangen. Dieses Recht kann nur ausgeübt werden, 
wenn die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung oder der Erfüllung eines Vertrags oder auf 
vorvertraglichen Maßnahmen beruht; 

 
• Recht auf Widerspruch: Sie können einer Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

auf Grundlage der berechtigten Interessen des für die Verarbeitung Verantwortlichen 
jederzeit aus Gründen Ihrer besonderen Situation widersprechen, es sei denn, es gibt 
berechtigte und zwingende Gründe für die Verarbeitung, die Ihre Interessen, Rechte und 
Freiheiten überwiegen, oder die Daten werden für die Feststellung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechten vor Gericht benötigt; 

 
• Recht auf Festlegung von Weisungen für den Todesfall: Sie können Anweisungen 

hinsichtlich der Speicherung, Löschung und Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten 
geben. Im Falle Ihres Todes werden Ihre personenbezogenen Daten grundsätzlich 
gelöscht, es sei denn, diese müssen aufgrund gesetzlicher und vorschriftsmäßiger 
Verpflichtungen und/oder gesetzlicher Verjährungsfristen gespeichert werden; 
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• Recht auf Widerruf der Einwilligung: Sie können Ihre Einwilligung zur Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit widerrufen, sofern diese ausschließlich auf der 
Grundlage dieser Einwilligung erfolgt. 

 
Bitte beachten Sie jedoch, dass einige der oben genannten Rechte besonderen Bedingungen 
unterliegen, die durch den geltenden Rechtsrahmen für den Schutz personenbezogener Daten 
vorgeschrieben sind. Wenn also Ihre besondere Situation die genannten Bedingungen nicht erfüllt, 
können wir Ihrem Anliegen leider nicht Folge leisten. 

 
8. Wie können Sie Ihre Rechte ausüben? 

 
Sie können Anfragen zur Ausübung Ihrer Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten an 
folgende E-Mail-Adresse senden: rgpd@meteorage.com 

 

Möglicherweise müssen Sie einen Identitätsnachweis vorlegen. Die Ausübung eines dieser Rechte 
kann verweigert werden, wenn Ihr Antrag die in der Verordnung festgelegten Voraussetzungen 
nicht erfüllt. In diesem Fall werden Sie entsprechend informiert. 

 

 
9. Wie können Sie eine Beschwerde bei der CNIL einreichen? 

 
Wenn Sie der Meinung sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht den 
Rechtsvorschriften entspricht, können Sie bei der CNIL unter folgender Adresse Beschwerde 
einlegen: 3 place de Fontenoy - TSA 80715 - 75334 PARIS CEDEX 07, Frankreich. Sie können Ihre 
Beschwerde auch direkt online über die Website der CNIL https://www.cnil.fr/ einreichen. 

 
10. Aktualisierung der Politik 

 
Diese Datenschutzpolitik kann jederzeit geändert werden. 

 
Sie werden auf geeignete Weise über die Änderung dieser Datenschutzpolitik informiert. 

mailto:rgpd@meteorage.com
http://www.cnil.fr/
http://www.cnil.fr/
http://www.cnil.fr/
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